1. DEFINICJE:
Na potrzeby Regulaminu wskazane ponizej pojecia beda miaty nastepujace znaczenie:

1.1. ,Strona internetowa” - oznacza niniejszg strone, dostepng w sieci komputerowej
Internet pod adresem: www.posnania.eu.

1.2. ,Uzytkownik” - oznacza osobe, ktdéra poprzez sie¢ komputerowg Internet korzysta
z funkcjonalnosci Strony Internetowej. Uzytkownikiem moze by¢ wytgcznie osoba
petnoletnia lub osoba, ktéra ukonczyta lat 13 i korzysta ze Strony Internetowej za
zgodaq i wiedzg przedstawiciela ustawowego.

1.3. ,Administrator” - oznacza operatora i wiasciciela Strony Internetowej tj. Centrum
Posnania sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy: 00-133), przy Alei Jana
Pawfa II 22, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000523461, NIP:
527-27-20-521, REGON: 147424915, o kapitale zaktadowym w wysokosci 400.000,00
Ztotych.

1.4. ,Ustugi” - oznaczajg ustugi swiadczone drogqg elektroniczng przez Operatora za
posrednictwem Strony Internetowej, polegajace na umozliwianiu dostepu do
funkcjonalnosci Strony Internetowej w zakresie, o ktérym mowa w pkt. 2.4.
Regulaminu. Dla skorzystania z niektérych Ustug przez Uzytkownika moze byc¢
wymagana Rejestracja lub integracja z kontem Facebook lub Google.

1.5. ,Partner” - oznacza podmiot, z ktérym Operator zawart odrebng umowe o
wspotpracy, ktéry na odrebnych zasadach oferuje Uzytkownikom sprzedaz towarow
lub ustug zwigzanych z prowadzong przez niego dziatalnoscig na terenie Centrum
Handlowego (np. sklepy, ustugodawcy, organizatorzy wydarzen ). Liczba Partneréw
jest wartoscig zmienng. Informacje na temat aktualnych Partneréw beda znajdowacd
sie na Stronie Internetowej.

1.6. ,Rejestracja” - oznacza jednorazowg czynnos¢, polegajaca na zatozeniu przez
Konta Uzytkownika, dokonana z wykorzystaniem panelu rejestracji udostepnionego
przez Operatora w ramach Strony Internetowej.

1.7. ,Konto” - oznacza konto Uzytkownika zawierajace jego dane, prowadzone przez
Operatora pod okreslong nazwg, do ktdérego dostep za posrednictwem Strony
Internetowej jest mozliwy po dokonaniu przez Uzytkownika Rejestracji.

1.8. ,Sprzedawca” - oznacza sprzedawce opisanego w punkcie 2.6. litera a)
Regulaminu, tj. Pani Kira Dobroczynska prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg
Top Mobile Kira Dobroczynska z siedzibg w Warszawie, 02-956, przy ulicy Krélewicza
Jakuba 13 lok. 2, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG), numer REGON: 016374455, NIP: 525-208-25-72.

1.9. ,Centrum Handlowe” - oznacza Centrum Handlowe Posnania mieszczace sie przy
ul. Pleszewskiej 1 w Poznaniu.

1.10. ,Regulamin” - oznacza niniejszy regulamin $wiadczenia Ustug drogq
elektroniczna.

2. OGOLNE ZASADY KORZYSTANIA ZE STRONY INTERNETOWEJ

2.1. Regulamin okresla zasady, zakres i warunki korzystania przez Uzytkownikow z
Ustug $wiadczonych przez Operatora za posrednictwem Strony Internetowej.

2.2. Podczas Rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest potwierdzi¢, ze zapoznat sie z
trescia Regulaminu i akceptuje jego postawienia oraz zobowigzuje sie do jego


http://www.posnania.eu./

przestrzegania. Ztozenie powyzszego oswiadczenia jest warunkiem koniecznym dla
uzyskania dostepu do czesci funkcjonalnosci Strony Internetowej. Regulamin jest
dostepny w odpowiedniej zaktadce na Stronie Internetowej. Skorzystanie ze Strony
Internetowej bez Rejestracji jest rownoznaczne z akceptacjg Regulaminu. Jlezeli
Uzytkownik nie wyraza zgody na postanowienia Regulaminu, nie powinien korzystac
ze Strony Internetowej.

2.3. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania ze Strony Internetowej w sposéb
zgodny z obowigzujacym prawem, normami spotecznymi i obyczajowymi oraz
postanowieniami Regulaminu.

2.4. Uzytkownik za posrednictwem Strony Internetowej moze uzyskac¢ dostep do
nastepujacych Ustug:

a) dostep do informacji o Centrum Handlowym,
b) dostepie do informacji na temat Partneréw Centrum Handlowego,

c) dostepie do informacji o wydarzeniach majacych miejsce na terenie Centrum
Handlowego,

d) dostepie do informacji o mozliwosci skorzystania z promocji skierowanych do
Uzytkownikow Strony Internetowej,

e) mozliwosci konfigurowania list preferowanych sklepéw Partneréw,

f) mozliwosci zintegrowania konta na Stronie Internetowej z kontem na portalu
spotecznosciowym Facebook lub Instagram,

g) dostep do swojego Konta na Stronie Internetowej po Rejestracji, dostep do planéw
Centrum Handlowego h) przejscie na strony Partnerow, ktorych oferta jest
prezentowana na Stronie Internetowej.

2.5. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresc¢ informacji zamieszczonych na
Stronie Internetowej, a dostarczanych przez Partneréow. Regulamin nie okresla zasad
nabywania towaréw Ilub ustug od Partnerdw, jak i nie posredniczymy w ich
dostarczaniu. Sprzedaz towardw lub ustugi Partneréw regulowana jest na podstawie
odrebnych zasad lub regulaminéw okreslonych przez Partneréw.

2.6. W przypadku jezeli Strona Internetowa bedzie oferowata zakup towardow lub
ustug, zasady nabywania tych towardéw lub ustug bedq przedmiotem odrebnych
regulamindw. Przed zaptatg za ustuge oferowang przez Partnera Uzytkownik powinien
zapoznac sie z regulaminem ustugi oraz ja zaakceptowaé zgodnie z warunkami
regulaminu. Dodatkowo, w przypadku ustug, za ktére mozna zaptaci¢ za
posrednictwem ptatnosci elektronicznych swiadczonych przez portal ptatniczy PayU tj.
ptatnosci on-line za posrednictwem szybkich przelewdw i kart ptatniczych, przyjmuje
sie nastepujgce zasady:

a) operatorem i Sprzedawcq takich ustug jest: Pani Kira Dobroczynska prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarczg pod firma Top Mobile Kira Dobroczynska z siedzibg w
Warszawie, 02-956, przy ulicy Krélewicza Jakuba 13 lok. 2, wpisana do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG), numer REGON:
016374455, NIP: 525-208-25-72.

b) operator ustugi odpowiedzialny jest m.in. za potwierdzenie otrzymania ptatnosci za
ustuge, realizacje ustugi, zasady odstgpienia od zakupionej ustugi, rozpatrzenie
reklamacji zwigzanej z realizacja ustugi;

c) reklamacje zwigzane z realizacjg ustugi nalezy kierowaé na adres operatora ustugi
wskazany w regulaminie danej ustugi;



d) dla transakcji dokonywanych za posrednictwem PayU stosuje sie zasady oraz
regulaminy okreslone przez operatora tych transakcji tj. PayU S.A. z siedzibg w
Poznaniu, 60-166, przy ul. Grunwaldzkiej 162, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez sad rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat
VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000274399, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 4.944.000 PLN, w catosci optaconym, posiadajacg
numer identyfikacji podatkowej NIP: 7792308495, REGON 300523444,

2.7. Operator zobowigzuje sie do $wiadczenia Ustugi na warunkach okreslonych w
Regulaminie. Umowa o $wiadczenie ustug drogq elektroniczng zostaje zawarta z chwilg
akceptacji Regulaminu, o ktérej mowa w pkt. 2.2. oraz po wczesniejszym wybraniu
przez Uzytkownika odpowiedniego adresu URL ze wskazanych przez niego stron
internetowych lub skorzystania przez Uzytkownika z przekierowania z innych stron
podmiotdw trzecich. Powyzsze stanowi moment zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug
Strony Internetowej drogq elektroniczna.

2.8. Koszty transmisji danych wymaganych do korzystania ze Strony Internetowej
pokrywa Uzytkownik we wlasnym zakresie na podstawie umow zawartych z
operatorami telekomunikacyjnymi lub innym dostawca Internetu. Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci za wysokos¢ optat naliczanych z tytutu wykorzystania transmisji
danych niezbednego do korzystania ze Strony Internetowej.

2.9. Niedozwolone jest dostarczanie przez Uzytkownika za posrednictwem i w ramach
korzystania ze Strony Internetowej tresci o charakterze bezprawnym, stanowigcych
naruszenie bezwzglednie obowigzujacych przepiséow prawa lub dobrych obyczajéw, w
szczegolnosci:

a) obscenicznych lub wulgarnych,

b) nawotujacych do nienawisci, w szczegdlnosci ze wzgledu na rase, pte¢, narodowos¢,
przynaleznos¢ panstwowa, orientacje seksualng,

c) obrazajace uczucia religijne lub bezwyznaniowos¢,

d) propagujacych ideologie totalitarne, w szczegdlnosci narodowego socjalizmu lub
komunizmu, oraz kwestionujgce fakty historyczne, e. godzacych w dobra osobiste
jakichkolwiek 0sob trzecich,

€) naruszajacych prawa osdb trzecich, w tym wiasnosci intelektualnej, w szczegolnosci
prawa do znaku towarowego lub innych oznaczen odrdézniajacych oraz prawa
autorskie, prawa pokrewne, dobra osobiste, prawa do Wizerunku;

f) promujacych, zachecajacych lub instruujgcych w zakresie dziatan przestepczych,

g) spreparowanych w sposdb mogacy stanowi¢ zagrozenie dla prawidiowego
funkcjonowania systemu informatycznego Operatora, innych Uzytkownikéw lub
Partneréw.

2.10. Osoba ktdéra powezmie wiadomos¢, ze jakakolwiek tres¢ udostepniona za
posrednictwem Strony Internetowej jest niezgodna z prawem lub Regulaminem, moze
zgtosi¢ ten fakt Operatorowi na adres poczty elektronicznej kontakt@poznania.eu,
przeznaczonej do zgtaszania naruszen.

2.11. W przypadku otrzymania zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci
o bezprawnym charakterze tresci, udostepnianych za posrednictwem Strony
Internetowej, Operator jest uprawniony do uniemozliwienia dostepu do tych tresci lub
usuniecia ich z sytemu Strony Internetowej.

2.12. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za: szkody bedace skutkiem naruszania
przez Uzytkownika praw osob trzecich, szkody powstate w nastepstwie zaktdcen



dostepnosci wszystkich lub poszczegdlnych funkcjonalnosci Strony Internetowej, jak i
za informacje, ustugi, aplikacje i serwisy internetowe, ktérych dostawca sa osoby
trzecie lub Partnerzy.

2.13. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczenia lub problemy techniczne
w systemach teleinformatycznych, z ktoérych korzystajg Uzytkownicy Strony
Internetowej, a ktére uniemozliwiajg lub ograniczajg Uzytkownikom korzystanie ze
Strony Internetowej i oferowanych za jej posrednictwem ustug.

3. REJESTRACIJA UZYTKOWNIKA i INTEGRACJA Z KONTEM FACEBOOK ORAZ
GOOGLE

3.1. Uzytkownik ma mozliwosc:

a) korzystania ze Strony Internetowej bez dokonywania Rejestracji badz logowania,
lub

b) dokonania Rejestracji na Stronie Internetowej za pomocag narzedzi dostepnych na
Stronie Internetowej i logowania sie do Strony Internetowej z wykorzystaniem danych
dostepowych ustalonych podczas Rejestracji w na Stronie Internetowej, lub

c) logowania sie na Stronie Internetowej z wykorzystaniem danych dostepowych
Uzytkownika pochodzacych z serwisu Facebook lub Google.

3.2. Skorzystanie z niektérych funkcjonalnosci Strony Internetowej nie jest mozliwe
w przypadku, o ktorym mowa w pkt. 3.1. a). Do korzystania z petnej funkcjonalnosci
Strony Internetowej moze by¢é wymagana petna Rejestracja lub integracja z kontem
Facebook lub Google.

3.3. Rejestracja Uzytkownika wymaga podania przez Uzytkownika w ramach
formularza rejestracyjnego danych oznaczonych jako obowigzkowe i potwierdzenia
przez Uzytkownika, ze zapoznat sie on z trescig Regulaminu oraz ze akceptuje jego
postanowienia.

3.4. Po okresleniu loginu i hasta Uzytkownik zostaje zarejestrowany i zalogowany do
Konta na Stronie Internetowej. Uzytkownikowi przystuguje prawo do zmiany hasta w
dowolnym czasie.

3.5. W trakcie Rejestracji, jak réwniez w zwigzku z korzystaniem z Ustugi, Uzytkownik
zobowigzany jest do podawania danych zgodnych z prawdg i zachowania w tajemnicy
hasta i loginu oraz nieudostepniania ich innym osobom. Postugiwanie sie
nieprawdziwymi, nieaktualnymi, nieprawidtowymi badz niepetnymi danymi lub tez
danymi innych oséb stanowi naruszenie postanowien Regulaminu.

3.6. Operator moze rozszerzy¢ formularz rejestracyjny o dodatkowe pola, ktérych
wypetnienie jest dobrowolne (dane opcjonalne). Uzytkownik moze réwniez zostac
poproszony o podanie danych opcjonalnych w ramach swego Konta lub w zwigzku z
korzystaniem z dodatkowych funkcjonalnosci Strony Internetowej.

3.7. Uzytkownik ponosi petng i wytaczna odpowiedzialnos¢ za tres¢ podanych przez
siebie danych.

3.8. Operator informuje, ze nie weryfikuje w zaden sposéb tozsamosci Uzytkownikow
podczas ich Rejestracji.

3.9. Strona Internetowa umozliwia integracje z kontem jej Uzytkownika na portalu
spotecznosciowym Facebook lub Google. Integracja taka nie jest jednak konieczna do
korzystania ze Strony Internetowej i Ustug. Uzytkownik Strony Internetowej moze w
kazdym czasie moze usungc integracje, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym.



3.10. Integracja nastepuje w zakresie i zgodnie z zasadami okreslonymi przez
regulaminy portali Facebook oraz Google. Uzytkownik, ktéry potaczy sie ze Strong
Internetowg przez konto na portalu spotecznosciowym Facebook ma wykonang kopie
zapasowg swoich ustawien (ulubione). Dodatkowym efektem potgczenia przez konto
na portalu Facebook jest pokazanie na Stronie Internetowej imienia i nazwiska
zalogowanego Uzytkownika wraz z jego zdjeciem pobranym z Facebook. Te dane
pozostajq jednak wyitgcznie na portalu Facebook, nie sg zapisywane na Stronie
Internetowej.

3.11. Uzytkownik Strony Internetowej moze posiada¢ jedno Konto. Korzystania z
cudzych Kont oraz udostepniania Konta osobom trzecim stanowi naruszenie zasad
Regulaminu.

4. DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych jest Centrum Posnania SP.Z.0.0. Aleja Jana
Pawfa II 22 00-133 Warszawa (zwana dalej Spotka)*. Spotka powotata Inspektora
Ochrony Danych, kontakt: IOD@apsysgroup.pl. Dane osobowe w zakresie podanym
w formularzu bedq przetwarzane przez Spotke w celu realizacji $wiadczonej ustugi
Newsletter, na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b i f Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),
tj. w celu realizacji umowy (nawet zawieranej ustnie lub za posrednictwem
akceptowanego regulaminu), jak tez w prawnie usprawiedliwionym celu rozumianym
jako identyfikacja klienta i ewentualne rozpatrzenie reklamacji. Dane osobowe mogq
by¢ ujawnione pracownikom Ilub wspdtpracownikom Spoétki, jak tez podmiotom
udzielajgcym wsparcia Spoétce na zasadzie zleconych ustug i zgodnie z zawartymi
umowami powierzenia. Dane osobowe przetwarzane w ww. celu bedg przetwarzane
przez okres korzystania z ustugi oraz w celach archiwizacyjnych przez okres 10 lat.
Kazda osoba posiada prawo dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych Iub do
whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych przed jej
odwotaniem. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie jej danych osobowych
narusza przepisy RODO. Podanie danych osobowych jest dobrowolne.

Dane przetwarzane sq w nastepujacych celach:

e S$wiadczenia Ustug,

e wyjasnienia okolicznosci ewentualnego korzystania z Ustug niezgodnie z
Regulaminem Ilub 2z obowigzujacymi przepisami prawa (niedozwolone
korzystanie),

e rozpatrywania ewentualnych reklamacji dotyczacej Ustug; oraz w nastepujacym
zakresie:

¢ dane podawane przy Rejestracji Uzytkownika: imie i nazwisko, adres email,
numer telefonu,

e inne dane wprowadzone w formularzach elektronicznych poszczegdlnych ustug
Partnerdw,

e pliki cookies,

¢ dane techniczne zwigzane z administrowaniem serwisem.
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Podanie danych w formularzach elektronicznych jest dobrowolne, ale konieczne, aby
Operator lub odpowiednio Partner mogt $wiadczy¢ okreslone ustugi, natomiast
zebranie pozostatych danych jest niezbedne do funkcjonowania Strony Internetowej.
Szczegdbty dotyczace celu przetwarzania poszczegdlnych danych lub klas danych
znajduja sie w Polityce prywatnosci. Uzytkownikowi, ktérego dane dotycza,
przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych i ich poprawiania.

4.1 Administrator informuje, ze dane osobowe Uzytkownikdw nie sg udostepniane
osobom trzecim, w szczegdlnosci Partnerom bedacym autorami przesytanych tresci.

4.3. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika w celach
marketingowych oraz przesyta¢ do niego informacje handlowe, o ile Uzytkownik wyrazi
na to zgode podczas Rejestracji lub w ramach korzystania ze Strony Internetowej.
Zgoda na przetwarzanie danych na cele marketingowe oraz przesytanie informacji
handlowej moze by¢ odwotana w kazdym czasie, rdwniez korespondencyjnie na adres
Operatora.

5. REKLAMACIJE

5.1. Reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Strony Internetowej Uzytkownik moze
zgtaszac: a) na adres Posnania, ul. Pleszewska 1, 61-136 Poznan, lub b) za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres kontakt@posnania.euc) z dopiskiem
~Reklamacja - Strona Internetowa”.

5.2. Reklamacja powinna zawiera¢ w swej tresci: nazwe Uzytkownika, adres poczty
elektronicznej podany podczas Rejestracji, jako rowniez dokfadny opis i powdd
reklamacji.

5.3. Operator rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania
oraz informuje Uzytkownika, za pomocq poczty elektronicznej, o sposobie jej
rozpatrzenia.

5.4. W sytuacji, gdy podane w reklamacji dane lub informacje wymagajq uzupetnienia
Operator zwraca sie, przed rozpatrzeniem reklamacji, do sktadajacego reklamacje o
jej uzupetnienie. Czas udzielania dodatkowych wyjasnien przez Uzytkownika przedtuza
okres rozpatrywania reklamacji.

5.5. Wszelkie inne powiadomienia, uwagi lub pytania dotyczace funkcjonowania Ustug
lub Strony Internetowej mozna kierowad na adres poczty
elektronicznej kontakt@posnania.eu.

6. CZAS TRWANIA UMOWY O SWIADCZENIE USLUG STRONY INTERNETOWE)
DROGA ELEKTRONICZNA

6.1. Dla Uzytkownikow, ktérzy nie dokonali Rejestracji umowa o $Swiadczenie Ustug
Strony Internetowej drogq elektroniczng zostaje zawarta na czas oznaczony i
obowigzuje do momentu opuszczenia przez Uzytkownika Strony Internetowej. Zas dla
zarejestrowanych Uzytkownikédw umowa o $wiadczenie ustug drogq elektroniczng
zostaje zawarta na czas nieoznaczony.

6.2. Zasady przyjete dla umowy o Swiadczenie Ustug Strony Internetowej drogg
elektroniczng w przypadku Rejestracji Uzytkownika:

a) W przypadku wylogowania z Konta lub zaprzestania korzystania ze Strony
Internetowej w trakcie obowigzywania umowy o $wiadczenie Ustug, nie powoduje to
jednoczesnego wypowiedzenia umowy. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, iz
w przypadku dokonania przez Uzytkownika ponownego zalogowania do Konta oraz
podaniu w trakcie ponownej rejestracji tego samego loginu i hasta, odnosnie ktérego
dokonana byta uprzednia Rejestracja, proces ten powoduje jedynie potwierdzenie
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warunkow dotychczas obowigzujacej umowy, a nie prowadzi do zawarcia kolejnej
umowy o $wiadczenie ustug drogq elektroniczna.

b) Zarejestrowani Uzytkownicy mogg w dowolnym czasie zaprzesta¢ korzystania z
Konta Strony Internetowej lub wypowiedzie¢ umowe bez zachowania termindw
wypowiedzenia, w szczegolnosci wéwczas, gdy nie zaakceptujg zmian wprowadzonych
w niniejszym Regulaminie, Polityce Prywatnosci lub modyfikacji funkcjonalnosci Strony
Internetowej.

c) Operator lub Uzytkownik uprawniony jest do wypowiedzenia w kazdym momencie
umowy o Swiadczenie Ustug Strony Internetowej drogg elektroniczng z zachowaniem
30 dniowego okresu wypowiedzenia.

d) Umowa o $wiadczenie Ustug Strony Internetowej drogq elektroniczng wygasa z
uptywem 30 dniowego terminu wypowiedzenia liczonego od dnia wyrejestrowania sie
ze Strony Internetowej. Wypowiedzenie umowy nastepuje poprzez wyrejestrowanie
sie z systemu Strony Internetowej przez co rozumie sie przestanie odpowiedniego
osSwiadczenia na adres email Operatora: kontakt@posnania.eu.

e) Z chwila rozwigzania umowy o $wiadczenie Ustug Strony Internetowej, Uzytkownik
zobowigzany jest do zaprzestania korzystania z Konta.

f) Umowa o Swiadczenie Ustug Strony Internetowej drogq elektroniczng moze zostac
wypowiedziana przez Operatora z waznego powodu. Za wazny powdd uznaje sie:

- naruszenie przez Uzytkownika przepiséw prawa lub naruszenie praw 0soéb trzecich,
w szczegdblnosci naruszenie praw do wizerunku, majatkowych lub osobistych praw
autorskich,

- prowadzenie przez Uzytkownika dziatan, naruszajgacych bezpieczenstwo systemu
teleinformatycznego Operatora, - naruszenie przez Uzytkownika postanowienia
Regulaminu,

- trwate zaprzestanie Swiadczenia Ustug Strony Internetowej,

- jezeli jest to wymagane na podstawie orzeczenia sadu lub decyzji organu wiadzy
publicznej.

Wypowiedzenie, o ktorym mowa w ust. 6.2. litera f) ma skutek natychmiastowy, za
wyjatkiem wypowiedzenia z powodu trwatego zaprzestania Swiadczenia Ustug Strony
Internetowej, ktére nastepuje z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.

6.3. Rozwigzanie umowy przez ktérgkolwiek ze stron nie powoduje ponoszenia
jakichkolwiek optat (jest bezptatne).

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1. Regulamin jest dostepny nieodpfatnie, w jezyku polskim w odpowiedniej zaktadce
na Stronie Internetowej i obowigzuje od dnia 19 pazdziernika 2016r.

7.2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Operatorem a
Uzytkownikiem, ktéry jest Konsumentem, zostaje poddane sadom wtasciwym zgodnie
z postanowieniami witasciwych przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego. W
zakresie w jakim Uzytkownik jest konsumentem odnosnie korzystania z Ustug, o
ktérych mowa w pkt. 2.4. Regulaminu, Uzytkownikowi takiemu przystuguje prawo do
rozpatrywania reklamacji oraz dochodzenia roszczen z tego tytutu:

a) poprzez dziatania mediacyjne wojewddzkich inspektoréw inspekcji handlowej;

b) przed statymi polubownymi sadami konsumenckimi przy wojewddzkich
inspektorach inspekcji handlowej. Dziatania mediacyjne dostepne sa po ztozeniu
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wniosku przez konsumenta do wiasciwego wojewddzkiego inspektora inspekcji
handlowej, zas$ state polubowne sady konsumenckie dostepne sg poprzez ztozenie
whniosku przez konsumenta o rozpatrzenie sporu przez wiasciwy staty polubowny sad
konsumencki.

7.3. W przypadku zmian w niniejszym dokumencie Uzytkownik zostanie
poinformowany poprzez informacje na Stronie Internetowej zawierajgcej zestawienie
zmian i termin ich wejscia w zycie. Uzytkownicy posiadajacy Konto zostang dodatkowo
poinformowani o0 zmianach wraz z ich zestawieniem na wskazany przez nich adres
poczty elektronicznej. Termin wejscia w zycie zmian nie bedzie krétszy niz 14 dni od
dnia ich ogtoszenia. W razie, gdy Uzytkownik posiadajgcy Konto, nie akceptuje nowej
tresci Regulaminu obowigzany jest zawiadomic¢ o tym fakcie Operatora w ciggu 14 dni
od daty poinformowania o zmianie Regulaminu lub usungé¢ Konto. Brak akceptacji
skutkuje rozwigzaniem Umowy.

7.4. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie
zastosowanie majg przepisy powszechnie obowigzujacego prawa polskiego, a w
szczegolnosci przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o ochronie danych osobowych oraz
ustawy o $Swiadczeniu ustug drogq elektroniczna.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu korzystania ze Strony Internetowej Posnania

1. Niniejszy dokument opisuje polityke prywatnosci (,Polityka
prywatnosci”/”Polityka”) dla Strony Internetowej przeznaczonej dla klientow Centrum
Handlowego zgodnie z Regulaminem.

2. Ponizej wyjasnione zostaty zasady przetwarzania okreslonych danych.

3. Niniejsza Polityka okresla sposéb gromadzenia oraz wykorzystywania danych
zwigzanych z Uzytkowaniem Strony Internetowej.

4. Polityka Prywatnosci dostepna jest na stronie internetowej www.posnania.eu.

5. Administratorem danych pozyskiwanych od Uzytkownikdw Strony Internetowej
wraz z danymi osobowymi jest: Centrum Posnania sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(kod pocztowy: 00-133), przy Alei Jana Pawta II 22, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000523461, NIP: 527-27-20-521, REGON:
147424915, o kapitale zakladowym w wysokosci 400.000,00 ztotych.

6. Administrator nie udostepnia zebranych danych osobowych Uzytkownikéow
podmiotom niepowigzanym bez zgody zainteresowanych Uzytkownikéw, chyba ze
Administrator wspotpracuje z podmiotami zewnetrznymi w celu $wiadczenia lub
sprzedazy ustug dostepnych w Posnanii, w tym ze Sprzedawca, w ktérym to przypadku
podmioty te nie sg upowaznione do niezaleznego wykorzystywania danych osobowych
przetwarzanych w imieniu Administratora, a ich dziatania podlegajq przepisom
niniejszej Polityki Prywatnosci

7. Dane operatora Strony Internetowej do kontaktu: kontakt@posnania.eu

8. Za posrednictwem Strony Internetowej gromadzone i wykorzystywane sq
nastepujqce dane: - dane rejestracyjne Uzytkownika: imie i nazwisko, adres email,
numer telefonu, powyzsze dane sa konieczne do Kkorzystania ze wszystkich
funkcjonalnosci Strony Internetowej.

9. Strona Internetowa realizuje funkcje pozyskiwania danych w nastepujacy sposob:
1. poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane przez Uzytkownika; 2.
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poprzez zapisywanie w urzgdzeniach koncowych pliki cookie (tzw. “ciasteczka”); 3.
poprzez zapisywanie danych technicznych na serwerach.

10. Komunikacja miedzy Strong Internetowq a systemami Operatora odbywa sie z
uzyciem potaczenia szyfrowanego https.

11. Dane osobowe wykorzystywane sg dla potrzeb: -korzystania z ustug dostepnych
w centrum handlowym.

12. W przypadku zintegrowania Strony Internetowej z kontem Uzytkowania w serwisie
Facebook oraz Google Uzytkownik udostepnia z serwisu Facebook swoje imie,
nazwisko, avatar oraz adres email.

13. W przypadku gdy Uzytkownik, wediug witasnego wyboru, uzyskuje dostep do
Strony Internetowej za pomocg swojego konta w serwisie Facebook lub Google, jego
tresci i dane osobowe zostang udostepnione do danych takich sieci spotecznosciowych.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci fakt, ze tego typu informacje mogg by¢
publikowane pod jego kontem w serwisie spotecznosciowym. Uzytkownik przyjmuje do
wiadomosci i akceptuje fakt, ze wykorzystywanie jego danych osobowych przez
serwisy spotecznosciowe, w tym danych udostepnianych serwisom spotecznosciowym
za posrednictwem Strony Internetowej, podlega warunkom polityki prywatnosci
obowigzujgcym w tych serwisach. Jezeli Uzytkownik nie zyczy sobie gromadzenia
informacji na jego temat przez serwisy spotecznosciowe, powinien zapoznac sie z
politykg prywatnosci danego serwisu i/lub wylogowa¢ sie z danego serwisu
spotecznosciowej przed przystgpieniem do korzystania ze Strony Internetowejza jego
posrednictwem.

14. Informacja o plikach cookies:
a) Strona Internetowa korzysta z plikéw cookies.

b) Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegolnosci pliki
tekstowe, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Strony
Internetowej i przeznaczone sg do korzystania z poszczegdlnych funkcji Strony
Internetowej.

c) Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Strony
Internetowej pliki cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest Operator.

d) Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

1. tworzenia statystyk, ktére pomagajq zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Strony
Internetowej korzystajq z niej, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

2. utrzymanie sesji Uzytkownika Strony Internetowej (po zalogowaniu), dzieki ktérej
Uzytkownik nie musi na wymaganych Zaktadkach Strony Internetowej ponownie
wpisywac loginu i hasta;

e) Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tych firm, aby poznaé zasady
korzystania z plikow cookie wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony
prywatnosci Google Analytics

f) Pliki cookie mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci sie¢
Google, do wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki Uzytkownik
korzysta z Serwisu. W tym celu mogg zachowac informacje o S$ciezce nawigacji
Uzytkownika lub czasie pozostawania na danej stronie.

g) W zakresie informacji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez siec¢
reklamowg Google Uzytkownik moze przegladac i edytowac informacje wynikajace z
plikdow cookies przy pomocy narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/.



15. Logi serwera

a) Informacje o niektérych zachowaniach uzytkownikéw podlegajg logowaniu w
warstwie serwerowej. Dane te sgq wykorzystywane wytgcznie w celu administrowania
serwisem oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi $wiadczonych
ustug hostingowych.

b) Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg
podlegac:

1. czas nadejscia zapytania,

2. czas wystania odpowiedzi,

3. nazwe stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protokét HTTP,
4. informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,

5. adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) - w
przypadku gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik,

6. informacje o przegladarce uzytkownika,

7. Informacje o adresie IP.

a) Dane powyzsze nie sq kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi strony.
b) Dane powyzsze sq wykorzystywane jedynie dla celéw administrowania serwerem.
16. Zarzadzanie plikami cookies - jak w praktyce wyrazac i cofa¢ zgode?

a) Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikdw cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Zastrzegamy, ze wytgczenie obstugi plikédw cookies niezbednych dla
procesdéw uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze
utrudni¢, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www.

b) W celu zarzadzania ustawieniami cookies wybierz z listy ponizej przegladarke
internetowa/ system i postepuj zgodnie z instrukcjami:

1. Internet Explorer
. Chrome

. Safari

. Firefox

. Opera

. Android

. Safari (i0S)
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. Windows Phone
9. Blackberry.

17. Dane osobowe Uzytkownikéw Strony Internetowej nie bedg przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).

18. Bez zgody zarejestrowanego Uzytkownika Strony Internetowej, Strona
Internetowa nie upublicznia zadnych informacji, ktére go dotycza.

19. Kazdy uzytkownik Strony Internetowej ma prawo dostepu do przetwarzanych
przez Administratora wtasnych danych osobowych, w tym posiada prawo: poprawiania,
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uzupetniania, usuwania i zaprzestania przetwarzania danych osobowych. Powyzsze
uprawnienia Uzytkownicy mogg wykonywac za posrednictwem kontaktu z operatorem
Strony Internetowej.

20. Niniejsza Polityka Prywatnosci moze podlega¢ okresowym zmianom lub
aktualizacjom. Wszelkie zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci bedg obowigzywaé po
opublikowaniu zmienionej Polityki Prywatnosci za posrednictwem Strony Internetowej.
W przypadku wprowadzenia zmian, ktore stanowig znaczne zmiany i wymagaja zgody
Uzytkownika na mocy obowigzujacego prawa, Uzytkownik zostanie poinformowany o
tym fakcie za posrednictwem Strony Internetowej i w razie potrzeby poproszony o
udzielenie zgody.

21. Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od 19.10.2016r.



